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Roma, 24/01/2024

ALLE FAMIGLIE

Oggetto: Procedura digitalizzata domanda attivazione servizio OEPAC a.s. 2024/25

Con l'ottica di favorire una maggiore efficacia dei servizi rivolti allutenza e uno snellimento dei
procedimenti amministrativi, il Dipartimento Scuola, Lavoro e Formazione professionale del comune di
Roma (nota QM/2024/0001677 del 16/01/2024) sta procedendo alla realizzazione di un nuovo servizio-
online tramite cui sara possibile, per i genitori interessati e aventi i requisiti previsti dal Regolamento del
servizio OEPAC, approvato con DAC n. 20/2022, inoltrare domanda di attivazione del servizio OEPAC per i
nuovi iscritti e/o richieste di modifica per gli utenti gia fruitori. Le domande sono riferite al prossimo anno
scolastico 2024/25.

La suddetta modalita consentira agli utenti di inviare una nuova domanda allegando la relativa
documentazione necessaria e di esprimere la scelta, in ordine di preferenza, degli Organismi accreditati
(ALDIA, COOPERATIVA SOCIALE BENESSERE, NUOVE RISPOSTE, OLTRE, TIRESIA) disponibili in ciascun ambito
e, altresi, di richiedere eventuali variazioni su un’iscrizione gia attiva. Coloro che usufruiscono gia del
servizio per I'attuale anno 2023/24 non devono presentare una nuova richiesta, ma potranno collegarsi al
servizio online solo per comunicare eventuali variazioni. E richiesta invece, una nuova iscrizione per coloro
che, usufruendo gia del servizio nel corrente anno scolastico, cambieranno scuola (inteso sia come istituto
e/o come ordine scolastico, compresi i passaggi dalla Scuola dell’Infanzia alla Primaria e dalla Primaria alla
Scuola Secondaria di primo e secondo grado) nell’a.s. 2024/25.

Il sopracitato servizio online entrera in vigore a partire da meta febbraio.

Il link diretto per accedere al servizio, da parte dei cittadini, & il seguente (la pagina & in fase di
aggiornamento):

https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentld=INF1127684

Si comunica che nelle prossime settimane i cittadini verranno informati dell’attivazione del nuovo servizio
online tramite i canali informativi istituzionali del Comune di Roma (Portale istituzionale, Social, etc).

Gli utenti, per informazioni di carattere generale prima di inviare la richiesta e per problemi nell'invio della
domanda online, potranno contattare I'Ufficio Relazioni con il Pubblico del Dipartimento Scuola, Lavoro e
Formazione professionale del Comune di Roma tramite email (urpscuola@comune.roma.it ) o tramite la
Casa Digitale del Cittadino seguendo il link (https://www.comune.roma.it/mypa/ ).



mailto:rmic8es00l@istruzione.it
mailto:.%20RMIC8ES00L@PEC.ISTRUZIONE.IT
http://www.icmahatmagandhi.it/
https://www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentId=INF1127684
mailto:urpscuola@comune.roma.it
https://www.comune.roma.it/mypa/

Una volta inviata la domanda, in caso di errori o di non accoglimento della richiesta, o ancora per
chiarimenti, occorrera contattare - preferibilmente tramite email - unicamente |'ufficio competente del

Municipio di riferimento.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Prof.ssa Maria Cristina Carnicella

Firma autografa sostituita a mezzo stampa

ai sensi dell'art. 3 comma 2 del D.L. 39/93



